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Überblick:  

 

Dieses Add-On bietet eine maschinelle Unterstützung der Lieferantenbewertung auf Basis 

von Daten, die bei der normalen operativen Abwicklung im Baan-System sowieso anfallen. Je 

Lieferant und Lieferant/Artikel wird auf Basis diverser maschinell ermittelbarer und manuell 

vorgebbarer Kriterien eine Bewertungskennzahl („Note“) ermittelt, die bei der 

Lieferantenauswahl, bei Lieferantengesprächen und natürlich bei der ISO-9000-Zertifizierung 

helfen soll. Ein Bewertungsbogen für das Lieferantengespräch kann gedruckt werden, ebenso 

ein Lieferantenbenachrichtigungs-Schreiben. 

 

 
 
Kurzbeschreibung: 
 

 
 

Mit Hilfe einer maschinellen Bewertung 

werden die Kriterien Qualität, Termin-

treue,  Mengentreue, relative Lieferzeit 
sowie freie Zusatzkriterien wie Flexibili-

tät, Service, räumliche Nähe  zu einer  

Bewertungskennzahl („Note“) verdichtet.  

 

Die beste Note für einen Lieferanten ist 

100. Je schlechter die Note, desto schlech-

ter ist der Lieferant (im obigen Beispiel hat 

der Lieferant „Note 64“).   

 

Beispiel Qualitätspunkte: Die im Baan-

Wareneingang (QS-Schritt) verwendeten 

Fehlercodes lassen sich in einer zusätzli-

chen Stammtabelle mit Punkten versehen. 

„Fehlerfrei“ heißt 100 Punkte, Fehler mit 

Rückweisung der Lieferung ergeben 0 

Punkte, Nebenfehler liegen beliebig dazwi-

schen. Eine Add-On-Session ermöglicht es 

außerdem, unabhängig vom Baan-Waren-

eingang Qualitätsmängel zu erfassen, ohne 

dass man die Ware deshalb gleich an den 

Lieferanten zurückschicken muß. Der 

Durchschnitt der QS-Punkte über eine be-

stimmte Periode (Summe der Punkte divi-

diert durch die Anzahl der Wareneingänge, 

ergibt dann die Qualitätskennzahl 

(Qualitätsnote) des Lieferanten. 

 

Der gewichtete Durchschnitt der verschie-

denen Kennzahlen (Qualität, Termintreue, 

Mengentreue usw.) ergibt die Gesamt-Be-

wertung (Gesamt-Note) für den jeweiligen 

Lieferanten, wobei die Gewichtung der 

Kennzahlen untereinander frei vereinbart 

werden kann (Beispiel: „Qualität zählt 

50%, Termintreue zählt 32% usw.). 

 

Anhand einer definierbaren Grenze ordnet 

ein Programm dann den Lieferanten in eine 

ABC-Klasse ein. („Ein A-Lieferant muß 

mindestens 90 Punkte haben“) 
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Stammdaten, die einmalig anzulegen 

sind: 

 

 
 

In den Parametern legen Sie fest, in 

welchen Zeiträumen Sie bewerten und 

welche Kriterien bewertet werden wollen. 

Außerdem könne Sie bis zu acht 

individuelle Zusatzkriterien festlegen, für 

die der Einkäufer dann manuelle Werte je 

Lieferant hinterlegen kann. 

 

 
 

Qualitätspunkte: Die im Baan-Warenein-

gang (QS-Schritt) verwendeten Fehler-

codes lassen sich in einer zusätzlichen 

Stammtabelle mit Punkten versehen. 

„Fehlerfrei“ heißt 100 Punkte, Fehler mit 

Rückweisung der Lieferung ergeben 0 

Punkte, Nebenfehler liegen beliebig dazwi-

schen. 

 

 
 

Termintreue-Punkte:  Abweichungen 

zwischen Ist-Liefertermin und Plan-Lie-

fertermin (bzw. bestätigtem Liefertermin) 

kann man eine Punktezahl zuordnen. Ter-

mingerechte Lieferungen (z.B. mit Tole-

ranz +/- 1 Tag) erhalten 100 Punkte. Ver-

spätet sich die Lieferung um zwei Tage, 

gibt es nur noch 80 Punte. Kommt die Lie-

ferung 5 Tage zu früh, gibt es nur 60 

Punkte usw. 
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Mengentreue-Punkte: Der mengenmäßi-

gen Abweichung zwischen vereinbarter 

Menge und gelieferter Menge kann man 

Punkte zuordnen. Die Zuordnung kann 

global oder auf Ebene Produktart, Stati-

stikgruppe oder Artikelgruppe vorgenom-

men werden. „Keine Abweichung“ erge-

ben 100 Punkte. Je größer die Abwei-

chung,  desto weniger Punkte. 

 

 
 

AB-Mahnungs-Punkte: Ist das ascon-

Add-On "AB-Mahnung" installiert, kann 

die erreichte Mahnstufe zur Bestellung 

ebenfalls ausgewertet und in Punkte 

umgesetzt werden. 

 

 

 
 

Gewichtung der Kriterien: Die Gewich-

tung für Qualitätspunkte, Terminpunkte, 

Mengenpunkte, Preispunkte, Lieferzeit-

Punkte und Zusatzkriterien lassen sich 

zentral festlegen. Die Summe aus allen 

Gewichten ergibt natürlich immer 100%.  

 

  

  
 

 

ABC-Zuordnungsstamm: Hier wird 

festgelegt, ab welcher Schwelle ein 

Lieferant ein A-, B- oder C-Lieferant ist. 

Außerdem kann man an dieser Stelle die 

Bewertungstexte hinterlegen, die im 

Benachrichtigungsschreiben ausgedruckt 

werden. 
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Zusatzkritierien verwalten: Bis zu acht 

Zusatzkriterien (z.B. Flexibilität oder 

Service) lassen sich installationsspezifisch 

festlegen und können zeitraumbezogen 

verwaltet werden. Die lieferantenbezogen 

erfassbaren Zusatzpunkte gehen mit in die 

Bewertung ein.  Außerdem kann man hier 

einen beliebigen Bewertung-Langtext 

hinterlegen. 

 

 
 

Prüfbericht erfassen: Neben der 

Standard-Funktionalität im Baan-

Wareneingang lassen sich in einer Add-

On-Session zu einem Wareneingang, zu 

einem Produktionsauftrag oder zum 

Lagerbestand in Verbindung mit Lieferant 

und Artikelnummer (nachträglich er-

kannte) Qualitätsmängel mit einem Quali-

tätscode erfassen. Auch diese werden in 

der Lieferantenbewertungstabelle proto-

kolliert.  

 

Die Session löst das Problem, dass nach 

Abschluss der Wareneinganges im Stan-

dard keine nachträglich erkannten QS-

Mängel erfassbar sind. 

 

Außerdem können hier im Rahmen des 

Wareneinganges auch Mängel erfasst wer-

den, die nicht zur Zurückweisung der Ware 

führen, aber zu Preisminderung oder 

Nacharbeit im eigenen Hause. 

 

 
 

Aus dem Prüfbericht heraus kann ein 

Prüfbericht-Beleg sowie in Verbindung mit 

einer Rücklieferungsbestellung der Waren-

rückschein gedruckt werden. 

 

Session „Lieferantenbewertung aktuali-

sieren“: Eine periodisch laufende Session 

ermittelt zu jedem neuen Wareneingang 

die Qualitäts, Termintreue- und Mengen-

treuepunkte automatisch und protokolliert 
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diese in einer Tabelle („Lieferanten-Be-

wertungs-Protokoll“). 

 

Die Session ermittelt unter Berücksichti-

gung der Gewichtung der Kriterien unter-

einander aus den protokollierten Daten je 

Lieferant, Artikel, Artikelgruppe und Peri-

ode eine Bewertungskennzahl (Gesamt-

note). Dabei werden die wareneingangsbe-

zogenen Punkte durch die Anzahl der Wa-

reneingänge dividiert. Später über die Ses-

sion „Zusätzliche QS-Erfassung“ erfaßte 

Mängel weist das System im Bewertungs-

protokoll getrennt aus.   

 

Lieferantenbewertung drucken je Liefe-

rant oder je Artikel und Lieferant:  
 

Ein Druckprogramm listet alle Lieferan-

ten nach Bewertungskennzahl geordnet 

wahlweise gesamt oder je Artikel auf. 

Diese Liste zeigt also in verdichteter Form 

das Ergebnis der Lieferantenbewertung für 

einen bestimmten Zeitraum. Man kann die 

Liste nach diversen Kriterien 

einschränken, beispielsweise auf alle 

Lieferanten mit besonders schlechter 

Bewertung. 

  

Neben der aktuellen Einstufung des 

Lieferanten sieht man auch die 

Entwicklung der Kennzahlen in der 

Vergangenheit. Auf diese Wiese sieht der 

Einkäufer, ob sich der Lieferant verbessert 

oder verschlechtert. 

 

 

 

 

 

 

 

Bewertungsblatt je Lieferant: 

 

 
 

Zur Auswertung der Lieferantenbewertung 

gibt es einige Report, beispielsweise das 

Bewertungsblatt mit der chronologischen 

Entwicklung der ABC-Einstufung und 

Umsätze. Außerdem gibt es das detaillierte 

Bewertungsprotokoll, in dem jeder 

relevante Vorgang (Wareneingang mit 

Verspätung, Prüfprotokolle usw.) einzeln  

aufgeführt ist. 
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Lieferantenbenachrichtigung 

 

Um den Lieferanten über das Ergebnis der 

periodischen Bewertung zu informieren, 

wird die Lieferantenbenachrichtigung ge-

druckt. 

 

 
 

 
 

Die Lieferantenbenachrichtigung enthält - 

je nach ABC-Einstufung - unterschiedliche 

Anschreiben-Texte sowie eine Kurz-

fassung des Bewertungsergebnisses. 

 

 
 

Die erzeugten Benachrichtigungen werden 

im Add-On je Bewertungsperiode proto-

kolliert. 

 

 


